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ANLEITUNG ZU DEN BATTERIE-
UPDATES VON LFP3500

Diese Anleitung beschreibt das Vorgehen zum DurchfUhren von Firmware-Updates und dem Auslesen von
Log-Dateien der batterX Home/h-Serie Batterien LFP3500.

Bitte lesen Sie einen Abschnitt zundchst vollstandig durch, bevor Sie die darin enthaltenen Schritte durchfihren.

Zum Durchfiihren der Batterie-Updates wird folgendes Material benétigt:

e Artikel 300106 - LFP3500 Service Kabel fur B-Module

e Artikel 300107 - LFP3500-C Service Kabel fur C-Modul
Erlauterung: Wenn die SN der Batteriemodule ein ,C" enthdlt, sind es C-Module.

o Artikel 300243 Servicekabel Modbus-Karte h10 Update
Erlauterung: Nur wenn WR vor 2022 hergestellt wurde.

e PC/Laptop. Zusatzlich muss die Software ,Anydesk” installiert sein, wenn der Installateur keine
Erlaubnis von batterX erhalten hat, um selbststandig Updates durchzufuhren. In diesem Fall
unterstutzt der batterX Kundenservice via Anydesk.

Erlauterung: Fur die Modbuskarte wird das Programm ReflashTool bendtigt. (Ordner Update Modbus
20211014)

Bitte gehen Sie die einzelnen Kapitel nacheinander durch. Sie entsprechen den Handlungsschritten.

Inhaltsverzeichnis

1) Herstellen der Kommunikationsverbindung mit Gesamtsystem ...
2) Dokumentation des aktuellen Status des GesamiSyStemMS. ...
3)  Trennen des BatteriespeiChers VOM SYSTEM ...
4)  Herunterladen der LOG-Dat@IeN ...
5) Installieren der FIrmwar@-UpRAAtES ...
Q) BT BrMOGULEN ..ottt
) BEI CoMOTULEN vt
6) Update der Modbuskarte
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1) HERSTELLEN DER KOMMUNIKATIONSVERBINDUNG MIT GESAMTSYSTEM

Verbinden Sie das Servicekabel (Artikel 300106/300107) mit der Master-Batterie und mit dem PC/Laptop. Dies
soll im laufenden Betrieb geschehen. An der Batterie muss das Servicekabel an den Port ,Console”
angeschlossen werden. Dieser befindet sich auf der Vorderseite der Batterie.

Bitte achten Sie unbedingt auf die Verwendung des richtigen Servicekabels. ,GroBer" Stecker bei C-Modulen,
.Rleiner" Stecker bei B-Modulen!

L.l 2858

o} — 0

POWER

Abbildung 1 Console bei B-Modulen Abbildung 2 Console bei C-Modulen

Stellen Sie sicher, dass Sie die aktuelle Version der Software ,BatteryView" benutzen. Nach dem Start von
BatteryView (aktuelle Version Stand Februar 2026 BatteryView 3.040 Bi121) muss man zunachst eine
Verbindung mit den Batterien herstellen. Dazu wahlt man den richtigen ,Comport” aus, setzt bei ,United” den
Haken und gibt die Anzahl der Batterien an. Falls Sie sich unsicher sind, welcher Comport vom Servicekabel
genutzt ist, gehen Sie unter Windows in den Geratemanager und finden Sie das Servicekabel. Dies kann von
Gerat zu Gerat unterschiedlich sein.

s ConnectDialog = X

Connect Type  RS232

Fort Hame COM10
Eaud Rate 115200
Uni ted a
Units k o
OK Cancel

Abbildung 3 Verbindung mit Batterien und Laptop

Nachdem Sie auf ,OK" klicken, sollte sich ein groBes Fenster mit einer Systemubersicht 6ffnen, siehe Abbildung
10 BatteryView .

Max Cell Temperature
(c)

Min Cell Temperature
()

Max Cell Voltage (V)

Information

DateTime

231201 18:17:10:308

Exception Info:

There is no Unicode byte order mark. Cannot switch to
Unicode.

Descrption:

T
ik

— P I

Abbildung 4 BatteryView 1
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Falls es zu einem Fehler mit der Verbindung kommt, erscheint das Informationsfeld aus Abbildung 4
BatteryView 1. Falls es kein Problem mit der Verbindung gibt, Uberspringen Sie die die nachsten Seiten bis zur
Uberschrift ,Nach erfolgreicher Verbindung.. auf Seite 5. Ein Verbindungsfehler kann mehrere Ursachen haben:

- RJ12/45 Stecker ist defekt

- Batterie hat sich ausgeschaltet. Sind die Batterien tiefentladen, schalten sie sich nach wenigen Minuten

von selbst wieder ab. Versuchen Sie die Batterien erneut einzuschalten und sich zu verbinden.
- Kabel ist nicht korrekt in der Console-Buchse eingesteckt.
- Die COM-Port Nummer ist zu hoch und sie muss angepasst werden.

Anleitung zur Anderung des COM-Ports:

Man offnet den Gerate-Manager. Hier muss man den COM-Port des Kabels ausfindig machen und neu
einrichten. Hierzu geht man uber Rechtsklick in den Eigenschaften.

& Gerate-Manager - [m} X
Datei  Aktion  Ansicht 7
e @B BR & H EX®

~ & LAPTOP-Alex

> B Akkus

v [ Anschlisse (COM & LPT)

ﬁ USB Serial Port (©7h A1

4| Audio, Video und G;  Treiber aktualisieren
iy Audioei und Gerét deaktivi

@] Biometrische Gerte  Gerat deinstallieren

) Bluetooth

[ Computer Nach gedinderter Hardware suchen

= Druckwarteschlang; =

(i Eingabegerate (Hml Eigenschaften I
8 Firmware

[ Grofikkarten

® Kamerss

= Laufwerke

@ Mause und andere Zeigegerate
[ Monitore

[ Netzwerkadapter

] Prozessoren

{7 Sicherheitsgerate

§ Softwaregerite

¥ Softwarekomponenten
G Speichercontroller

E3 Systemgerdte

= Tastaturen

§ UsB-Connector-Manager
§ UsB-Controller

§ USB-Gerite

Abbildung 5 Gerédte-Manager 1

Klicken Sie auf den Reiter ,Anschlusseinstellungen” und anschlieBend auf ,Erweiterte Einstellungen”.

Eigenschaften von USE Serial Port (COM10) =

Allgemeinl| Anschlusseinstellungen Irreiber Details Ereignisse

Bits pro Sekunde: 9600 i
Datenbits: | 8 w
Paritat: | Keine ~
Stoppbits: | 1 w
Fusssteuerung: | Keine =

Wiederherstellen

Fobrehen

Abbildung 6 Geréte-Manager 2
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AnschlieBend erscheint ein weiteres Fenster. Hier kann man eine neue COM-Anschlussnummer auswahlen.

Erweiterte Einstellungen fir COM10 ? X

COM-Anschlussnummer: CoM10 -

|USE Packetgrafien Abbrechen

Reduzieren Sie die Werte, um Performance-Probleme bei geringen Baudraten zu beheben,

Standard

Erhéhen Sie die Werte fir eine hihere Geschwindigkeit.

Empfangen (Bytes): 4096 ~

Senden (Bytes): 4096 -

BM Einstellungen Allgemeine Optionen

F‘.Edyzieren Sie die Werte, um Kemmunikationsprobleme zu PlugPlay fir serielle Schnittstelle O

verringern. Serieller Drucker ]

Wartezeit (ms): 15 " TP:E_TE:EEJHTTmumKEDOHI Wenn gas werat )
EVENT DEl UNVornergesenener ENTrernung aes 0
[

Timeouts Beim Schliefien der Verbindung RTS aktiv setzen [
ADSCNEITEN OSr MOQEMansTeUerung Deim 0
o fhrmm dme TarSdn

Minimale Anzahle der Lese-Timeouts

(ms): 0 ™ Enable Selective Suspend ]

Minimale Anzahle der Schreib-Timeouts a ” Selective Suspend Idle Timeout (secs): 5 w

(ms):

Abbildung 7 Gerédte Manager 3

Hier hat man die Méglichkeit, bereits erteilte COM-Ports neu zu vergeben. Wahlen Sie hier idealerweise COM-
Port 1 bis 5. Bereits belegte Kabeln/Gerate mussen in Zukunft neu vergeben werden, wenn diese das nachste
Mal benutzt werden. Es ist moglich, dass die Gerate die Einstellungen verlieren.

Erweiterte Einstellungen fir COM10 ? X
COM-Anschlussnummer: COM1 -
USE Packetgréfien comM2 Abbrechen

§ - COM3 (bereits belegt)
Reduzieren Sie die Werte, un COM4 (bereits beleqt) Baudraten zu beheben. st
. . __|COMS (bereits belegt)
Erhdhen Sie die Werte fir eir COMS (bereits belegt)
COoM7
Empfangen (Bytes): CcomMa
CoMg
Senden (Bytes): comM10
(Bytes) ComM11
CcomM12
COoM13 . .
BM Einstellungen coM14 Allgemeine Optionen
Reduzieren Sie die Werte, un COM15 PlugPlay fir seriglle Schnittstelle ()]
VErringern. CoM16 .
COM17 Serieller Drucker (]
Wartezeit (ms): COoM13 f[??:imff,&ej_'ffmummmn’ wenn aas Gerat [
coM19 EVENT DEl UNYOrMErgesenenar ENTTernung aes 0
ComM20 (o=
Timeouts COM21 Beim Schliefen der Verbindung RTS aktiv setzen O
comMz2 ADSCNAITEN Q87 MOOEMANSTELErUNG DEIM O
Minimale Anzahie der L m COoM23 3irn A e e, B Ao 5 B
(A Anzane gerLese-licoma4 Enable Selective Suspend
(ms): comzs i S O
Minimale Anzahle der Schreid COM26 Selective Suspend Idle Timeout (secs): 5 ~
(ms): COoM27
comMzs
FORATa

Abbildung 8 Gerate-Manager 4

Hat man ein neues COM-Port festgelegt, dann kann man die Einstellungen speichern und die Fenster schliefzen.
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Nach erfolgreicher Verbindung..
Hat man sich richtig verbunden, dann erscheinen die Details der Batterien. Klicken Sie auf ,Start Scan”.

2 Batteniew 040 - a8 x
© Windem(v)
Ly o D -
Comect Oincomnee| | StatScan Placson | Detspont Devceupgrsde | Login
Device Lt Window A x
= avtery wsauie fasic Informetion turiliary Lnfsseation AlseePeatecion Laferaation
fuet - e "‘V""(“é;
dnbd ot Tempezature _ Max Coll Voltags(¥)
Copaier 9 _ K ot Tettage)
- _ e e
Advige dasch:
B
atieess: 1
s e 3
| SaFt version ¥3 4 B
| Belasse bate. 21007
| Raccade: PaMiTLSSIS100
oLl maber 15
- spaeiFieation 43V/T8AH
Cell Information Window %
Cal o il z il 3 ol 4 ol 5 cdl e call 7 il e Glle Gl Gln el Gllis  Gls Gl
[T
Taperatura()
Taltage State
Taparacrue Seate

Initisized. | Battery Module: 1 | 2026-02-06 1428.22

Abbildung 9 BatteryView 2

Nun sollten die Batterien mit ihren aktuellen Daten angezeigt werden wie in Abbildung 10 BatteryView 3
dargestellt.

W BatteryView 3.040 = o x
Window(W)  Languagell)  About(A)

= o o

= C * L) | »
Connmt Duconnect | “at Scan PauseScan | Datafxpent  Device upgrade Logn

Device List Window 3 x
B e Basie [nforeation Auaillary Lnforeation Alsrw/Provecion (afecaation
-

= Battery Medule 2
= Eattery dodule 3 Battery Voltage(V)

Nax Cell Teaperature
= Battery Module ¢ ©

Current (A)

Min Cell Temperature
)

Aabient ‘uol"!‘yé; Max Cell Voltage(V)

Capacity (Ah) Rin Cell Voltage(V)

Beslce [nfo Seatistlc Lnfo £8 Aet lafo |

= w3t0nc
address: L
device nese USI0000
Seft versien V2.4
Release Dare: 24-07-01
barcede. PPTCRISLOLLIRAL
cell nuaber. 15
specilication 48V/76M0

Charge WS

Lowest ceil  Alghest cell  Lowest cell

tempesatae et | ouliare () teaperaturelc)  soltage (V)

temperature
bt capacity V)

tdte Noresl Mocaal Mormal (LY

Cell & Call 6 Cell 9 Cell 10 Call 11 Cell 13 Call 14 Cell 15
Veltage(V) 3,485 3.4 3,455 314 349 3487 3,487 | 3,48 3488 3,486 3456 3488 3,489 3,483
Teaparatere(C) 2.8 2.8 a.e ns a.s 0.6 2.6 o6 26 e 2.4 2.4 2.4 24 2.4
Valtage State Sundl | Send | Besd | Nemid | Swwd | Noed | Bemid | Swnd | Sernd | Bewnd | Nemd | Siemd | Nornd | Sesd | Sermdd
Tesperatrue State Fwnal | Bersad | Swsdd | Bernd | Besal | Bernd | Newsd | Bernad | Bemad | Berndd | Wersd | Borndd | Bermd | Bersal | Bersal

Abbildung 10 BatteryView 3
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2) DOKUMENTATION DES AKTUELLEN STATUS DES GESAMTSYSTEMS

Hinweis: Es empfiehlt sich fur die Dateiablage einen Ordner mit der Systemnummer als Namen zu erstellen, bevor
man weitermacht

Wenn Sie die Verbindung zum System hergestellt haben, erstellen Sie zunachst einen Screenshot dieser
Ubersicht und speichern diesen ab. Es empfiehlt sich folgender Dateiname: ,Systemnummer Systemubersicht
vor Update".

Klicken Sie nun nacheinander auf die einzelnen Batterien in der Ansicht oben links und erstellen Sie jeweils
einen Screenshot der Ubersicht. Dies dient der Festhaltung des Ausgangszustandes jeder Batterie. Hier ist zu
beachten, dass sich die S/N andert. Dies kann einen Moment dauern. Falls dies nicht der Fall ist, dann muss
man ein zunachst ein anderes Batteriemodul auswahlen und dann erneut das gewunschte auswahlen.
Speichern Sie die einzelnen Screenshots in dem zuvor erstellen Ablage-Ordner ab. Bitte benennen Sie sie nach
folgendem Schema, bitte setzen Sie anstatt ,BatX" die SN des jeweiligen Moduls ein:

- Bat1 vor Update (fGr Master),

- Bat2 vor update,

- .etc
Bitte kennzeichnen Sie nach Méglichkeit beim Abspeichern der Screenshots, bei welcher Batterie es sich um
die Master-Batterie handelt.

3) TRENNEN DES BATTERIESPEICHERS VOM SYSTEM

Trennen Sie zunachst die Batterien wie folgt beschrieben komplett vom System.
- Schalten Sie die Batterie-Sicherungsautomaten auf der Vorderseite des cliX aus (Hebel runter).
- Schalten Sie den schwarzen Ein-Aus-Kippschalter an jeder Batterie aus.
- Trennen Sie die Kommunikationskabel zwischen den einzelnen Batterien (= kurze Patchkabel).
- Trennen Sie das Kommunikationskabel zwischen der Masterbatterie und dem Wechselrichter. Ein
Ausstecken an der Masterbatterie ist ausreichend.

Fur das Auslesen und Herunterladen der Log-Dateien sowie das Installieren von FW-Updates, muss eine
Verbindung mit den Batterien einzeln hergestellt werden. Es kdnnen nicht alle Logs gleichzeitig ausgelesen
werden. Genauso konnen Updates nicht auf alle Batterien gleichzeitig aufgespielt werden. Stellen Sie daher fur
jede Batterie einzeln eine Verbindung mit dem Laptop/PC her und durchlaufen die Abschnitte 4) und 5).
- Verbinden Sie das Servicekabel mit der ausgeschalteten und abgeklemmten Batterie und dem Laptop.
Nutzen Sie hierfur auf der Batterieseite den ,Console”-Port.
- Drucken Sie anschlieBend den roten ,S\W*-Knopf auf der Batterie fUr mehrere Sekunden, bis die RUN-
LED anfangt regelmaBig aufzuleuchten. Die Batterie ist nun eingeschaltet und bereit.
- Stellen Sie anschlieBend Uber BatteryView eine Verbindung Uber das Feld ,Connect’ her und
durchlaufen die Abschnitte 4) und 5).

V26.1 6
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4) HERUNTERLADEN DER LOG-DATEIEN

Stellen Sie in BatteryView eine Verbindung mit dem Batteriemodul her. Klicken Sie dafur auf ,Connect” in der
linkeren, oberen Ecke des Hauptfensters. Klicken Sie anschlieBend auf das Feld ,Data Export® oben links.
Daraufhin wird sich ein zweites Fenster 6ffnen. Wahlen Sie den richtigen Com-Port aus und klicken Sie
anschlieBend auf ,log export".

enyNiew 3040
jow(¥)  Languagell]  About(a)

prey—
¥ Recording Medivn V1.1 - o x Alaca/Peatacion Lafecaation

Port comio

Baud 115200

Na file has been sebected
= Gl clln el 12 cell 13 Clli cllis
341 awe | 34 3,40 A | s

18 1 1 1 10 18 18
Bomal | Wermal | Bermal  Berel I T
Hornal Hormal. Serval Saraal Hornal Hormal

£
H
H
{
3
]
H
i
L
H
i
i
i
{
B
g
H
i
i

Abbildung 11 Log-Datei 1

Zum Abspeichern der Log-Datei &ffnet sich ein Fenster. \Wenn Sie es bis hierhin noch nicht gemacht haben,
legen Sie zunachst einen Ordner fur das gesamte Batteriesystem an. Wahlen Sie als Namen die Systemnummer
und Name des Endkunden, Beispiel: ,300200EP210200 Max Mustermann®. In diesem Ordner legen Sie nun
nacheinander Unterordner fur jede einzelne Batterie an. Bitte nehmen Sie hierfur die SN der einzelnen Batterien
als Ordnernamen. Sehen Sie Abbildung 12 Log-Datei 2 als Beispiel.

Ordner auswihlen X
<« e I T <« 390200EP210200 M... » PPTAH02138919101 w C PPTAHD2138919101 durchsu.. 2
Organisieren « MNeuer Ordner = - o

~
Name Anderungsdatum Typ Grafe

Es wurden keine Suchergebnisse gefunden.

select folder

Ordner:  PPTAH02138919101

Ordner auswihlen Abbrechen

Abbildung 12 Log-Datei 2

Wenn der Download der Log-Datei abgeschlossen wurde, kdnnen Sie mit dem FW-Update der Batterie
fortfahren.
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5) INSTALLIEREN DER FIRMWARE-UPDATES

Uberprifen Sie zunachst in BatteryView in der SystemuUbersicht im Feld ,Soft Version® (unten links), welche
Version aktuell auf der Batterie aufgespielt ist. Uberpriifen Sie dies bei jeder der Batterien, da unterschiedliche
Softwarestande vorliegen kdnnen.

Hat ein B-Modul die Soft Version 3.4 (Stand Februar 2026), ist kein Update notwendig.

Hat ein C-Modul die Soft Version 2.5 oder 3.1 (Stand Februar 2026) ist kein Update notwendig.
Falls dies nicht der Fall ist, muss zwingend ein Update installiert werden. Wenn eine Verbindung mit dem
Batteriemodul besteht, klicken Sie in der Hauptansicht oben links auf ,Device Upgrade". Es 6ffnet sich ein neues
Fenster, klicken Sie darin auf das Feld ,Browse". AnschlieBend offnet sich der Windows Explorer und es muss
die richtige Datei fur das FW-Update ausgewahlt werden.

Ausibiser [ARocastion ALaa/Peatacion [nforastion

Battery Voltaga (V) | ax conl Temperature |
Upte Disiog - x

Cureent (A}

Anbient Teaperaturs
[

Dt Package Esor Check

Capacity (dh)

Device nfo
ERCETTY

[-eel muber- 15
[ spaciFicarion 4877488

dls dl 10 dl 1 adl 1z dl 1 tdl 14 cdl 16
3408 3408 3409 ) 3400 3401 3401
i i i i i i i
Horasl Horas [ Forad | Horad | Herad
Horaal Faraal Foraal

Scanning—..  Battery Module: 1 [ 2026-01-29 085518

Abbildung 13 FW-Update 1

o Bitte beachten Sie nachfolgend das unterschiedliche VVorgehen bei B- und C-Modulen.
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A) BEI B-MODULEN

Haben die Batterien eine Version 1.X, dann muss zwingend ein Zwischenupdate auf die Version 2.0 gemacht

werden. Erst anschlieBend darf das Update 3.4 aufgespielt werden. Macht man dies nicht, kann die Batterie
beschadigt werden.

- Um die Batterie als Zwischenschritt von Version 1.X auf 2.0 upzudaten, benutzen Sie bitte die Datei
us3000_v2.0_Crc.bin.

- Um die Batterie von Version 2.0 auf 3.4 upzudaten, benutzen Sie bitte die Datei us3000a_V3.4_Crc.bin.

o Hier ist zu beachten, dass man die .bin-Datei nimmt, sonst funktioniert das Update nicht.

Offnen

X
« > v 1 v C  vaDdurchsuchen »
Organisieren = Meuer Ordner =~ O @

Name Anderungsdatum Typ GroBe
[0 us3000.v2.0_crebin 23.01.2006 11:33 BIN-Datei 200KB
Dateiname: | us3000_v2.0_Cre.bin | bin files ( bin:* zip) v

Abbrechen
Abbildung 14 FW-Update 2

Nachdem man die Batterie auf Version 2.0 geupdatet hat, spielt man auf die gleiche Weise das Update Version
3.4 auf. Bitte achten Sie auf die Nutzung der richtigen .bin-Datei.

T
i Lerguagell)  AboutlA)
= 5

Cene Disconnect

Q 2

o o |~
St e Powszlon | Detabpert Deviceupgrade  Login
Main Windmw %

=y T Jasle Infweatim I — ALarwProteclin Lafsrestian

— T |

=
Curzent (8}

alint Tosgaraturs
o)

Ham " Andwangsdlatum T Gt
Capassty (AW .
5 LFPITO08 V34 A 202 1352 2P-kumgreninte.. 115KE

[0 uot00a 3 4 Crcbin 25,00 2002 0733 BN -Dmtes 2WEKE:

Gerice Infa Spistic ekn

ER=TT
v

[ —
o

] BT MERAE]

Abbildung 15 FW-Update 3

Beim Update von B-Modulen ist es méglich, dass sich wahrend des Updates bei ungefahr 79-85% Fortschritt
ein Fenster im Hintergrund 6ffnet. Hier muss man dann die Ah-Zahl der Batterien eingeben. Bitte tragen Sie hier
entsprechend ,74" ohne Komma oder Punkt ein und klicken anschlieBend auf ,OK".
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W@ BatteryView 3.0.40
. Window(W) Language{l) About(A)

= & |0 0 =
Connect Disconnect | Start Scan PauseScan | Data Export  Device upgrade

& Batvery dodule

Basic [nforeation

Battery Voltag

Curren’

Anbient Temperat

Capacity,
Device Info Sratistic Info
& US30008
address: 3
device naae: US3000A
Soft version: ¥2.4
Release Dare: 20-05-14 Basic §
barcode: PPTANOZL303L3705
cell nuaber: 15
spectflcation: 43V/74A% ‘Cell Information Wi
> Voltage(V)
Teaperature(C) |

Veltage State
Tenperatrue St.

Update [Battery 1

Extern
Update
C:\Users \GregoryD'\Desktop\V3 4 Bat B'ws3000s_V3 4_Crebin -
Data Package 173 Emor Check. Sum Check

! Coulomb Input Dislog - o x @
Rom el ‘
i Please input the coulomb of the device(Ah) -
260128 16( i 4|
260128161
%0128 1
260128 164
20128 1 Cancel oK

batter <

Alara/Protecion Inforsation

Cdl10  Cdlil  Cdliz  Cll13  Call4  Call 1§
T 3,483 a4 | s | s | 3488
[ 2 | & | = | &« | & | =
[[ wrnd | Wornad | Bormd | Norsd | Nersd | Berndd

Norsal Normal Nornal

Abbildung 16 FW-Update 4

AnschlieBend springt der Fortschrittsbalken meist direkt auf 100%. Mit einem Klick auf ,Complete” ist das Update
abgeschlossen.

= (> ] )
Conniect | Disconnect| ‘Start Scan Pause Scan| | Data Bxport Device upgrade

= Battery Hodule

Basic Lnformation

Battery Voltag

Curren

Anbient Temperal

| Update Dialog -

C:\Users\GregoryD'\Desktop \V3 4 Bat B'ws3000a_V34_Crcbn -
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Scanning... [ Battery Module: 1|
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Release Date; 21-08-07 Basic § 260128 1 e
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Call ks L e ﬁ:g VJPr
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3,481

Cell 13
3,483

Cell 12
S
=
| Noraad
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Abbildung 17 FW-Update 5
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B) BEIC-MODULEN

Das Updaten von C-Modulen funktioniert vom Ablauf her ahnlich wie bei B-Modulen. Allerdings ist unbedingt
darauf zu achten, dass man die .zip-Datei us2000C3000C_ST3.1+*NT2.5 auswahlt, nicht nur die .bin-Datei. Das
BMS der Batterie wahlt automatisch die richtige .bin-Datei aus und verwendet diese.

Offnen *
“ =5 v v O LFP3500C durchsuchen o
Organisieren « MNeuer Ordner =~ [0 o

MName Anderungsdatum Typ Grofe
= o 31.10.2025 10:28 Dateiordner
T us2000C3000C_5T3.1+NT2.5 31.10.2025 10:26 Dateiordner
S us2000C3000C_5T3.1+NT2.5 11.11.2025 14:50 ZIP-komprimierte... 245 KB
Dateiname: | us2000C3000C_ST3.1+NT2.5 e | bin files (*.bin;*.zip) e

Offnen |v Abbrechen

Abbildung 18 FW-Update 6

Offnen Sie die zip-Datei und klicken anschlieBend auf das Feld ,Program".
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San Scan Foume S | DotdEopt Devkee bpapade | Lomin
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Bastary Veltogs ) F |t cett Toperesre
Update Disiog _ %
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" barceds; PRTRATZLZERISLEL
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Abbildung 19 FW-Update 7
Das Update sollte ohne Zwischenschritte durchlaufen. Wenn der Fortschrittsbalken (Progress) 100% anzeigt und

im Dialogfeld ,Update is finished" angezeigt wird, kénnen Sie durch einen Klick auf ,Complete” das Update
abschlieBen. Uberpriifen Sie anschlieBend, ob sich die Soft Version aktualisiert.
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Abbildung 20 FW-Update 7

Nach Abschluss aller F\W-Updates, sollten die Batterien komplett herunterfahren werden. Bitte stellen Sie dafur
sicher, dass samtliche schwarze Ein-Aus-Kippschalter an jeder Batterie ausgeschaltet sind. AnschlieBend
konnen die Batterien wie folgt wieder angeschlossen und hochgefahren werden.

- Stecken Sie die Kommunikationskabel (= kurze Patchkabel) zwischen den einzelnen Batterien wieder
in die entsprechenden Ports ,Link Port 0" und ,Link Port 1",

- Stecken Sie das Kommunikationskabel zwischen der Masterbatterie und dem Wechselrichter wieder
ein.

- Schalten Sie die Batterie-Sicherungsautomaten auf der Vorderseite des cliX wieder ein (Hebel oben).

- Schalten Sie samtliche schwarzen Ein-Aus-Kippschalter an jeder Batterie wieder ein.

- Drucken Sie anschlieBend fur mehrere Sekunden auf den roten ,S\W*-Knopf an der Masterbatterie bis
die RUN-LEDs anfangen zu leuchten. Die Masterbatterie startet nun automatisch die anderen

Slavebatterien.
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6) UPDATE DER MODBUSKARTE

Nach dem Update der Batterien muss man eventuell die Modbuskarte updaten. Dies sind in der Regel alle
Wechselrichter, die vor 2022 hergestellt wurden, Hierzu geht man in der Ubersicht des jeweiligen Systems. Bei
der Kategorie Inverter, finden Sie die Seriennummer des eingebauten \¥echselrichters. Die 4 Zahlen nach
9616 stehen fUr das Baujahr + Monat.

Inverter

Seriennummer 96111906 00578
(100384)

batterX h10

Abbildung 21 Portal 1

Nach dem Start der Kalibrierungsladung, muss man im Portal Uberprufen, ob die Batterien mit 100% SOC
angezeigt werden, wenn sie vollgeladen sind.

Mittwoch, Jan 28, 20:48:05
® Batterie Kapazitit: 89 %
® Zum Netz: 0W

Zur Batterie: 0 W

Zum Verbraucher: 0 W
Gesamtproduktion: 0 W

\

.

04:00 08:00 12:00 16200 20:00

-o- Batterie Kapazitit @ Zum Netz Zur Batterie Zum Verbraucher

Abbildung 22 Portal 2

Wenn die maximale Kapazitat beispielsweise nur 80-90% betragt wie in Abbildung 22, dann muss man die
Modbuskarte updaten. HierfUr muss man das Batterie-Kommunikationskabel (Master) aus der Modbuskarte
ausstecken. Der h10 kann hierfUr normal weiterlaufen. Zum Updaten wird das Kabel (300243) Servicekabel
Modbus-Karte h10 Update bendtigt.

Man offnet den Ordner Update Modbus 20211014, und wahlt die Anwendung ReflashTool aus.
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_ Update Modbus 20211014 X I

& > ™ (] [J » Update Modbus 20211014

@ Neu ~ & o )] = T Tl sortieren ~ = Anzeigen ~

Mame Anderungsdatum Typ Grofie

MFC42D.0LL 17.06.1998 00:00 Anwendungserwe... 909 KB
MFCN42D.DLL 17.06.1998 00:00 Anwendungsenve... 61 KB
MFCO42D.DLL 17.06.1998 00:00 Anwendungsenwe... 781 KB
D mod_new.mot 14.10,2021 11:12 MOT-Datei 120 KB
MSCOMM32.0CX 11.05.2011 13:11 ActiveX-Steuerele... 102 KB
MSVCRTD.DLL 17.06.1998 00:00 Anwendungsenve... 3TTKE
ReflashTool 06.07.2016 17:33 Anwendung 201 KB
D setting.conf 06.02,2026 10:58 COMF-Datei 4KB
& Update Modbus firmware 20.11.2020 18:09 Microsoft Word 9... 96 KB
winmm.dil 14.04,2008 20:00 Anwendungsenve... 160 KB

Abbildung 23 Modbuskarte 1

Wahlen Sie die Einstellungen wie in Abbildung 24 dargestellt.

o Hinweis: Der COM-Port kann sich je nach PC dandern.

P
B8 ReflashTool

—SerialSetting

Serial: |CD]'|'[6 x| BFS: |96IZIIZI > |Step Bits: |1 stop v|

—Select IDs

~Update Completed ID=

Tpdate Tvpe
’7 s Modbus

I'HEU " DSF (" RIC Time { FF

—Information

Current I0:

Total Elacks: ID Writed Blocks: ID
Escape Time: IDD;DD Femain Time: IEIEI:DEI

Speed: ID Block=/Sec 0%

—
P S S Y

Reset Tpdate Stop Exit

Abbildung 24 Modbuskarte 2

Das Update sollte um die 2 bis 3 Minuten dauern. Achten Sie auf den blauen Fortschrittsbalken (100%) und die
Zeit ,Remain Time". Eine aktive Meldung, dass das Update fertiggestellt wurde, erfolgt nicht.
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B8 ReflashTool x
SerialSetting Update Type
Seriel: [MIIE L’ BPS: |gsoo L,Stop bits: |1 stop » * WModbus ¢ MCU (" DSP (" RIC Time ( PF
Select IDs Update Completed IDs Information
1 1 Current ID: Il
2 : .
H 1 Total Bloaks: IW Writed Blocks: 1498
é } Escape Time: [02:46 Remain Time: 00:00
? } Speed: [9 Blocks/Sec 100%
: 1 ey
9 1
10 1
11 1 Reflash case time:166659ms
12 1 Program flash. ... .. ...
13 1 Erase case time:33ms
14 1 Ereased flash ok!
18 i Ereasing flash. . ... ..
186 1 Total blocks:1498
17 i C:\Users\GregoryD\Desktop\Update Modbus 20211014\m
18 i od_new. mot
18 1 Connecting. ........
20 1 COME was opened!
21 1
22 1
23 1
24 1
25 1
26 1
21 1 .
nn 1 Reset Update Stop Exit

Abbildung 25 Modbuskarte 3

Nachdem die Batterien und die Modbuskarte geupdated sind, Starten Sie die Kalibrierungsladung. Nach dessen
Start mussen Sie im Portal Uberprufen, ob die Batterien mit 100% SOC angezeigt werden, wenn sie vollgeladen
sind.

Mittwoch, Jan 28, 20:48:05
# Batterie Kapazitit: 89 %
® Zum Netz: OW

Zur Batterie: O W

Zum Verbraucher: 0 W
Gesamtproduktion: 0 W

-

.

04:00 08:00 12:00 16200 20:00

-o- Batterie Kapazitit @ Zum Netz Zur Batterie Zum Verbraucher

Abbildung 26 Kalibrierungsladung nicht in Ordnung
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Produktion

A

06:00 0500 12:00

-# Batterie Kapazitat @ Zum Neiz

Abbildung 27 Kalibrierungsladung in Ordnung

Im Portal und auf dem Display des Wechselrichters sollte man die richtige Kapazitat sehen. Im Portal sollte der
SOC sofort vom zu niedrigen Wert — beispielsweise Q0 % - auf 100% springen. Wie in der Abbildung 28 Verlauf
mit der verbesserten Performance nach Update zu sehen ist, funktioniert die Kommunikation besser.

Dimnstag, Fab 3, 16:42-45
& Batterie — BMS — Kapazitit: 97 % — 99%
& Batterie — Inverter — Kapazitat: 81 % - 99%

Abbildung 28 Verlauf mit der verbesserten Performance nach Update
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